
 
 
Extra toelichting Privacy notitie 

1. Anonieme gegevensverzameling 

U kunt onze website bezoeken zonder persoonlijke informatie te verstrekken. We slaan alleen 
zogenaamde "serverlogbestanden" op. Het gaat dan om gegevens zoals de naam van uw 
internetprovider, uw browser, de pagina vanwaar u ons bezoekt, de datum en tijd van toegang 
of de naam van het gevraagde bestand. Deze gegevens worden uitsluitend gebruikt om onze 
webservices te optimaliseren en om veiligheidsvraagstukken op te kunnen lossen. We zullen 
de gegevens in logbestanden niet herleiden tot natuurlijke personen. Deze gegevens worden 
gescheiden opgeslagen van eventuele persoonlijke gegevens.   

2. Verzameling en verwerking van persoonlijke gegevens 

Persoonlijke gegevens worden alleen verzameld als u ze ons zelf verstrekt bij uw registratie 
op onze website, wanneer u onze nieuwsbrief aanvraagt of wanneer u contact met ons zoekt 
via ons contactformulier. 

• We bewaren en gebruiken gegevens die u hebt ingevoerd in het contactformulier, zoals 
naam, bedrijf, adres, e-mail en telefoon, voor individuele communicatie met u. Wij vragen u 
om geen vertrouwelijke informatie te verzenden via het contactformulier. 

• We verzamelen ook uw persoonlijke gegevens als u ze verzendt in de context van uw 
bestelling of bij het openen van een klantaccount. Wij gebruiken de gegevens die u ons dan 
verstrekt uitsluitend voor de uitvoering en voltooiing van uw bestelling. Na voltooiing van 
het contract en volledige betaling van de aankoopprijs, worden uw gegevens geblokkeerd 
voor verder gebruik en verwijderd na het verstrijken van de verplichte bewaartermijnen 
binnen het belasting- en handelsrecht, tenzij u uitdrukkelijk hebt ingestemd met het verdere 
gebruik van uw gegevens. 

• We dragen uw gegevens over naar de partij die verantwoordelijk is voor de levering. 

• Voor de afrekening van betalingen worden uw betalingsgegevens overgedragen aan de 
kredietinstelling die verantwoordelijk is voor de betaling. Er vindt geen overdracht van 
gegevens aan derden plaats. 

3. Dealer registratie 

Als u een dealer bent, heeft u de mogelijkheid om zich als dusdanig op onze website te 
registreren. De gegevens die zijn ingevoerd tijdens deze registratie worden weergegeven op 
het invoerscherm van het registratieformulier. Het gaat om bedrijf, klantnummer, naam en e-
mail. Deze gegevens worden uitsluitend verzameld en opgeslagen om u van een offerte te 
kunnen voorzien. 

Als u zich registreert op onze website leggen we ook uw IP-adres vast en datum en tijdstip van 
uw registratie. Dit om onderzoek te kunnen instellen voor het geval er misbruik van uw 
gegevens plaats heeft gevonden, bijvoorbeeld als u ons meldt dat uw gegevens zonder uw 
medeweten zijn geregistreerd.  Er worden nooit gegevens doorgegeven aan derden en we 
gebruiken uw gegevens niet in combinatie met gegevens die op een andere manier zijn 
verzameld. 

3a. Verwerking in een derde land 

Onze informatiesystemen waarin uw gegevens worden verwerkt staan niet allemaal op 
Europees grondgebied. We gebruiken interne systemen van de volgende partijen: 



 
 
• Salesforce CRM-systeem (VS) op basis van de EU-standaardcontractbepalingen 

• SAP-systeem op basis van de EU-standaardcontractbepalingen 

Binnen de Mitutoyo groep kunnen we de informatie delen met gelieerde ondernemingen om 
een bestelling te voltooien. 

4. Abonnement op onze nieuwsbrief 

U moet expliciet aangeven dat u zich wilt abonneren op onze nieuwsbrief. Zodra u zich hebt 
geabonneerd op onze nieuwsbrief, ontvangt u regelmatig aanbiedingen per e-mail. Uw e-
mailadres wordt niet doorgegeven aan andere bedrijven. 

Als u zich abonneert op de nieuwsbrief op onze website leggen we ook uw IP-adres vast en 
datum en tijdstip van uw registratie. Dit om onderzoek te kunnen instellen voor het geval er 
misbruik van uw gegevens plaats heeft gevonden, bijvoorbeeld als u ons meldt dat uw 
gegevens zonder uw medeweten zijn geregistreerd.  Er worden nooit gegevens doorgegeven 
aan derden en we gebruiken uw gegevens niet in combinatie met gegevens die op een andere 
manier zijn verzameld. 

Uw toestemming om uw e-mailadres te gebruiken voor reclamedoeleinden kan op elk gewenst 
moment door u worden ingetrokken door te klikken op de link "U wenst geen Mitutoyo BeNeLux 
berichten meer te ontvangen" onderaan onze nieuwsbrief of in het voor geregistreerden 
bedoelde deel op onze website. 

5. Cookies 

Onze website maakt gebruik van zogenaamde "cookies". Dit zijn kleine bestandjes die op uw 
lokale computersysteem worden opgeslagen. Ze worden gebruikt om onze website 
gebruikersvriendelijker, effectiever en veiliger te maken. Cookies verschaffen ons ook 
informatie over hoe vaak u een pagina bekijkt en waar u op onze site naar kijkt.  We wijzen er 
op dat cookies vanaf onze server op uw computersysteem terecht komen. Waar het gaat om 
cookies die alleen voor technische doelen worden gebruikt, hoeft u daarvoor geen 
toestemming te geven. Het gaat dan om zogenaamde "sessiecookies". "Sessiecookies" 
worden aan het einde van uw browsersessie automatisch van uw harde schijf verwijderd. 

Andere cookies blijven op uw computersysteem aanwezig. We kunnen daarmee uw computer 
herkennen als u de volgende keer onze website bezoekt (de zogenaamde "permanente 
cookies"). Natuurlijk kunt u altijd cookies in de instellingen van uw browser weigeren, als uw 
browser dit ondersteunt. Wij wijzen er echter op dat in dit geval niet alle functies van onze 
website volledig kunnen worden gebruikt. 

6. Gebruik van externe diensten op onze webpagina's 

6a. Gebruik van Google-analylitics [met anonimisering] 

Onze website maakt gebruik van Google Analytics, een webanalyse-service van Google Inc., 
1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043 USA, hierna 'Google' genoemd. 
Google Analytics maakt gebruik van zogenaamde "cookies", tekstbestanden die op uw 
computer worden opgeslagen om een analyse van uw gebruik van de site mogelijk te maken. 
De informatie die door deze cookies wordt gegenereerd, zoals tijd, plaats en frequentie van 
uw bezoeken aan onze site, inclusief uw IP-adres, wordt verzonden naar de locatie van Google 
in de VS en daar opgeslagen. 

Bij het gebruik van Google Analytics vragen wij Google uw IP-adres te anonimiseren voordat 
dit wordt doorgegeven naar staten die buiten de EU of EER vallen. 



 
 
Google gebruikt deze informatie om uw gebruik van onze site te analyseren, om rapporten 
voor ons samen te stellen over internetactiviteiten en om andere diensten aan te bieden met 
betrekking tot website- en internetgebruik. 

Google kan deze informatie ook aan derden verstrekken indien dit wettelijk vereist is of 
wanneer derden deze gegevens namens Google verwerken. Google verklaart dat het uw IP-
adres nooit zal associëren met andere gegevens die door Google worden bewaard. 

U kunt voorkomen dat cookies worden geïnstalleerd door de instellingen in uw 
browsersoftware dienovereenkomstig aan te passen. Houd er echter rekening mee dat u 
hierdoor mogelijk niet alle functies van onze website volledig kunt benutten. 

Google biedt een add-on die u meer controle geeft over welke gegevens Google kan 
verzamelen op websites die u bezoekt. Deze werkt voor de meeste courante browsers. Deze 
add-on verhindert niet dat er informatie naar ons wordt verzonden of naar andere webanalyse-
services die we mogelijk gebruiken. U vindt aanvullende informatie over het installeren van 
deze browser-add-on op de volgende link: 

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=nl 

6b. Integratie van diensten en materiaal van derden 

Op onze website kan materiaal van derden worden aangeboden, zoals YouTube-video's, 
kaartafbeeldingen geleverd door Google-Maps, RSS-feeds of afbeeldingen van andere 
websites. Dit houdt altijd in dat de aanbieders van dit materiaal (hierna "externe providers" 
genoemd) het IP-adres van de gebruiker detecteren, omdat ze zonder dat IP-adres de inhoud 
niet naar de browser van de betreffende gebruiker kunnen sturen. Dit wordt gezien als een 
technische noodzaak en u hoeft er dan ook geen expliciete toestemming voor te geven. 

We doen ons best uitsluitend materiaal van derden op onze website te gebruiken waarvan de 
beschikbaarstellers het IP-adres alleen gebruiken voor de levering van het materiaal, maar we 
kunnen niet garanderen dat externe partijen het IP-adres niet opslaan voor statistische 
doeleinden. 

7. Publicatie van vacatures en online sollicitaties 

Als u bij ons solliciteert worden uw gegevens elektronisch verzameld en verwerkt met het oog 
op de verwerking van uw sollicitatie. Als u na deze verwerking een arbeidsovereenkomst met 
ons hebt afgesloten, zullen deze gegevens door ons worden opgeslagen in uw 
personeelsdossier in overeenstemming met de relevante wettelijke voorschriften. Als we u niet 
in dienst nemen verwijderen we de door u verzonden gegevens automatisch twee maanden 
na kennisgeving van de afwijzing. Dit is niet van toepassing als langere opslag noodzakelijk is 
vanwege wettelijke vereisten of als u expliciet akkoord bent gegaan met een langere opslag in 
onze database. 

8. Uw rechten 

In Europa verleent de GDPR (Algemene Verordening Gegevensbescherming) u het recht op 
het verkrijgen van informatie over uw opgeslagen persoonlijke gegevens en, indien nodig en 
wettelijk toegestaan, het recht op correctie, blokkering of verwijdering van deze gegevens. Er 
kunnen kosten zijn verbonden aan het opvragen van informatie. Mitutoyo zal er alles aan doen 
om deze kosten zo laag mogelijk te houden. 

 

 



 
 
9. Gegevensbeveiliging 

Wij beveiligen onze website en andere systemen met technische en organisatorische 
maatregelen tegen ongewenst verlies, vernietiging, toegang, wijziging of verspreiding van uw 
gegevens. Toegang tot uw account is alleen mogelijk na het invoeren van uw persoonlijke 
wachtwoord. U dient uw toegangsinformatie vertrouwelijk te houden. Sluit het browservenster 
wanneer u klaar bent met uw communicatie met ons, vooral als u een publiek toegankelijke 
computer gebruikt of als u de computer met anderen deelt. 

10. Contactmogelijkheid 

Op onze website bieden wij de mogelijkheid om contact op te nemen via e-mail en/of via een 
contactformulier. In dit geval wordt de door u verstrekte informatie opgeslagen met het doel 
met u contact te hebben. Er worden nooit gegevens doorgegeven aan derden en we gebruiken 
uw gegevens niet in combinatie met gegevens die op een andere manier zijn verzameld. 

11. Verdere informatie en contactgegevens 

Als u vragen hebt over hoe wij met uw gegevens omgaan neem dan contact op met: 

Mitutoyo BeNeLux 

Mitutoyo Belgium nv     Mitutoyo Nederland BV 
Hogenakkerhoekstraat 8    Wiltonstraat 25 
9150 Kruibeke     3905 KW Veenendaal 
Tel: +32 3 254 04 44      Tel: +31 318 53 49 11 
gdpr@mitutoyobenelux.com     gdpr@mitutoyobenelux.com   

 


